Solucoes Online

A Thomas Portugal disp6e de um conjunto de servigos Online
dedicados as mais diversas empresas, sendo possivel
desenvolver programas/solugcdes customizadas com elevado
impacto no Capital Humano de cada empresa.

A experiéncia da Thomas permite o acesso a um conjunto
alargado de temas.

Experimente as nossas solugées Online!

As nossas solucoes apoiam a:
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Recrutamento Online thomas*‘

Plataforma de Recrutamento CVGuard

O que é a CVGuard?

CVGuard e.recruitment € uma solugado web de apoio ao recrutamento
online - Applicant Tracking Systems, totalmente costumizavel. Cobre
todas as etapas do processo de recrutamento, facilitando as tarefas
administrativas dos recrutadores. E uma aplicacdo user-friendly,
flexivel, expansivel e que reduz o tempo de execugdao do
recrutamento.

Disponibilidade da candidatura para outros processos
Comunicacéao centralizada entre candidatos e recrutadores

Armazenamento da informacao centralizada

Monitorizacao do estado dos processos [ j
Acesso estruturado a informacao cv g ud rd

l e.recruitmentJ

Historico dos processos
www.cvguard.pt

Consisténcia de informacgéao registada no sistema
Campos de perfis configuraveis

Critérios iguais para avaliagao de candidatos

A N NN Y N U U NN

Poupanca de tempo no recrutamento (cerca de 60%)

Base de Dados em tempo real Estatistica e controlo

Sistema de Mensagens Pesquisa e Filtros
Integracdo Web Lista de Competéncias
Alertas, Avisos e Sinais Templates

Gestao de Entrevistas Formulario de Entrevista

vV V. V VYV V V
vV V. V VYV V V

Pré-selecao automatica Catalogo/ Arquivo de informacéao

Possibilidade de transferir para meios online o processo de

recrutamento dos Recursos Humanos

Thomas Portugal
Tel: +351 21 395 80 36 www.thomas.co thomas.portugal@thomasportugal.com
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Assessment Centre

A Thomas Portugal tem a sua disposi¢ao um conjunto de metodologias para realizar Assessment
Centres, baseados na modernidade das tecnologias de informacédo. As metodologias da Thomas
poderao dar suporte aos diagndsticos e desenvolvimento de pessoas e equipas e baseiam-se em
quatro focos principais:

1° Apoiar no momento da selecdo (compatibilidade do candidato com a funcgao);

2° Melhorar o auto e hetero conhecimento;

3° Apoio na retencgao de colaboradores;

4° Desenvolvimento das pessoas e das equipas

Para tal, possuimos uma variedade de testes:

PPA - Analise de Perfil Pessoal (teste comportamental)

‘ TEIQue - Inteligéncia Emocional

. HPTI - High Potential Trait Indicator (teste de potencial de lideranga)

. 360 Bespoke — Feedback de Competéncias a 360°

A plataforma Thomas HUB pode ser utilizada de forma autébnoma pelo cliente ou, podera ser
gerida pela equipa da Thomas Portugal fornecendo todo o apoio a analise e interpretagdo dos
resultados e aconselhamento nas decisdes a tomar.

Caso a parceria envolva mais do que utilizacdo da Plataforma Thomas HUB para a realizacdo dos
Assessments, a nossa metodologia de servigo inclui:

Desenho do Projeto (Definir as metodologias; calendarizar e planificar as
principais atividades)

Definicdo Matrizes de Avaliagdo (Compreensao detalhada dos descritivos
funcionais; analise das Competéncias Criticas de Sucesso)

Assessment Centre (Testes Thomas e realizagao de exercicios de avaliagao
de competéncias)

Apresentacao de Resultados
Reunioes de Feedback Individuais

A equipa da Thomas Portugal esta preparada para dar apoio ao nivel estratégico de gestao de
pessoas, uma vez que, possui elevada experiéncia na area de RH, tém competéncias de gestao
conseguindo desta forma ter uma linguagem de negocio.

Plataforma informatica devidamente protegida de forma a garantir que todos os dados recolhidos
sdo armazenados de forma a permitir a conformidade com a legislagédo portuguesa e da Uni&o
Europeia relativa a prote¢ao de dados e a privacidade.

Thomas Portugal
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Treino de Competéncias em Trabalho thoma
Remoto Online

O atual contexto de confinamento leva a que todas as organizacdes repensem a
forma de como “Gerir e ser gerido em Trabalho Remoto”.

A nossa abordagem assenta em:

» Entender os desafios inerentes a Lideranga de Equipas Remotas (dificuldades,
necessidades de ajustamento por comparagao com a lideranga presencial)

» Explorar conceitos de Lideranga em contexto remoto

» Promover o engagement e monitorizagéo das equipas

Fungéesde lideranca / gestao

Liderar equipas em Trabalho
Remoto
VAR )\ N
Outras funcoes

Como lidar com o trabalho
remoto?

Thomas Portugal
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Liderar equipas em Trabalho Remoto thomas‘r‘w
Treino de Competéncias de Lideranca
para Lideres

Itinerario Proposto
(costumizavel)

Eixos de intervencgao

[ Programa de Lideranga de Equipas Remotas— Lideros ]

m Lideranga situacional € Perfil Comportamental
m Deszafios e ajustamento da Lideranga de Equipas Remotas

m Desenvolver competéncias de Lideranga Remota
m Lideranga Situacional —

N\

Lideranga situacional e
Perfil Comportamental

Maturidade da Equipa e Niveis de Delegagio

Perfil Comportamental — PPA DISC
Motivadores, Receios e Forgas de cada fator

Boas praticas para Liderar eficazmente cada
perfil

Duracao de 2h30 horas

m Desafios da Lideranga Remota versus

Desafios e Ajustamento da
Lideranca de Equipas
Remotas

uso das tecnologias

Como Gerir, Motivar e Comunicar com os
diferentes perfis comportamentais em
trabalho remoto

Duragao de 2 horas

Reflex&@o sobre a experiéncia dos
participantes

Identificar os principais obstaculos sentidos
— o papel do lider e do liderado

Gestio e Acompanhamento baseado em
objetivos

Os Perfis Comportamentais no Trabalho
Remoto — Desafios na sua Gestao

Construir um mapa de navegagao comum e .
individual NOTA: As acgdes

serao realizadas

através da
plataforma ZOOM
I 4O
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Como lidar com o Trabalho Remoto? thomas
Outras fungoes

Itinerario Proposto (costumizavel)

Eixos de intervencao

[ Como lidar com o Trabalho Remoto? ]

0O Perfil Comportamental e o impacto no Trabalho Remoto

m Desafios e Ajustamento ao Trabalho Remoto; Boas praticas

/N

O Perfil Comportamental e o
impacto no Trabalho
Remoto

Perfil Comportamental — PPA DISC

Motivadores, Receios e Forgas de cada fator

Perfil Comportamental vs o impacto no
Trabalho Remoto

Duragao — 2 horas

uso das novas tecnologias

Como Gerir, Motivar e Comunicar com os
diferentes perfis comportamentais em
trabalho remoto

Boas praticas

Duracao — 2 horas

/N

Desafios e Ajustamento ao
Trabalho Remoto
Boas Praticas

NOTA: As acgdes serao realizadas através da plataforma ZOOM
I 4 @
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Apoio Psicoldgico a Profissionais em

Trabalho Remoto (Online)

Este programa esta desenhado com o intuito de dar resposta as questdes
psicolégicas que possam estar associadas a atual situacdo COVID - 19,
nomeadamente, o isolamento social imposto pelas medidas de restricao e,
consequente, a necessidade de nos ajustarmos a novos habitos de vida e de
trabalho. A nossa intencdo sera, a partir do auto e hétero conhecimento,
desenvolver as melhores estratégias para poder lidar com as situagbes de
incerteza e de mudanca a que estamos, cada vez mais expostos.

Objetivos / Itinerario Proposto

AUTO CONHECIMENTO (baseado na Teoria DISC)

AUTO E HETEROCONHECIMENTO - QUAL O IMPACTO NO TRABALHO
REMOTO?

COMO GERIR E SER GERIDO EM TRABALHO REMOTO?
COMO LIDAR COM A MUDANCA E A INCERTEZA?

Todo o programa sera assegurado pela nossa equipa de psicologos. No entanto,
deixamos como nota de que este programa ndo se equipara a uma sessao de
psicoterapia. Foi exclusivamente desenvolvido para apoiar as organizacdes/
equipas, na mudanca repentina desta nova abordagem ao trabalho.

|
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O Mundo do trabalho p6s confinamento

Questdes como:

v A estrutura da sua empresa/entidade necessita ser adaptada face a nova realidade?

v" O seu Modelo de Competéncias e Fungbes estao ajustados as novas exigéncias?

v' Os comportamentos de sucesso sdo os ideais para a nova realidade — Trabalho
Remoto?

v A sua equipa detém o perfil (comportamental e Inteligéncia Emocional) e domina as
competéncias necessarias para lidar com a conjuntura atual?

v Quais as fungdes que se deverdo manter trabalho presencial, e quais as que
poderdo estar em Trabalho Remoto? Como manter o espirito de equipa e cultura
empresarial?

v" A sua equipa de gestado foi treinada para liderar equipas remotas e medir a sua

produtividade/performance?

Estes sdo alguns dos pontos que estdo na ordem dia.

Como podemos ajudar?

Na Thomas trabalhamos consigo a:

» Revisdo estratégica da Visao e objetivos;

» Redefinicdo do Modelo de competéncias, das exigéncias das Fungdes
e 0os comportamentos de sucesso;

» Balanceamento entre trabalho remoto vs trabalho presencial;

» Assessment da Lideranga e Equipas por comparacgao as novas
exigéncias;

» Quais as pessoas/fungdes que mais se ajustam ao trabalho remoto;

» Treinar pessoas nos novos perfis profissionais/desafios profissionais;

» Treino comportamental e Coaching de Lideranga e das Equipas.

Thomas Portugal
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A sua equipa tem o perfil e os recursos

para vencer no trabalho remoto?

Resilience is a dynamic proce

A

Work and life

Psychological

stressors resources

Resilience

Investigacao conduzida pela Thomas mostra os recursos necessarios

para conseguir ser resiliente e lidar com a ambiguidade

Tragos medidos pelo TEIQue ao nivel da Inteligéncia
Emocional como:

» Proatividade;

» Gestao do Stress;

» Gestao da Ambiguidade.

wrewy  thomggk

o

Foram identificados como essenciais para lidar com =]
sucesso com o contexto atual; ‘<{
n“’"’ﬁklm

» O PPA mostra-nos o perfil comportamental das

suas pessoas. Perfis comportamentais com =T

Dominio e Influéncia elevados sdo, normalmente,

mais positivos relativamente a mudanca.

» O HPTI revela se a sua equipa possui

Consciéncia, Ajustamento e Curiosidade, tracos (44 ( - '(4'
que garantem o sucesso no trabalho remoto. (47 (-3 ‘ (46

TEIQY™ PP<T HPTI
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Estudos diversos Online

Plataforma HiTalent e-development

O que é a Plataforma HiTalent?

O HiTalent e-development € uma solugao web de apoio aos processos da area
dos Recursos Humanos. Uma plataforma integrada que incorpora, diversas
opcdes. E uma aplicacdo user-friendly, flexivel, expansivel e que reduz o tempo
de execucdo das tarefas. O objetivo é libertar o GRH das suas tarefas
burocraticas, permitindo assim que este se concentre na qualidade do feedback e
nos planos de desenvolvimento de pessoas e equipas.

Perfil do colaborador

Descritivo Funcional

Avaliagao de Desempenho H I-ra ‘ e nt.ﬁ.

Estrutura / Organograma

Portal do Colaborador www.hitalent.pt/

Mapa de Férias

Acdes de Formacao

© N o 0 bk~ W Db =

Estudos de RH - Normativos e Ndo Normativos:
a. Clima Organizacional / Satisfagao de Colaboradores / Engagement
b. Riscos Psicossociais
c. Qualidade de Servico
d. Eventos diversos (Ex: Formagao)
9. Upward Feedback ao Lider / Feedback dos pares
10. Cliente Interno

11. e.Coaching | e.Mentoring | PDP

— Base de Dados

— Biblioteca de Competéncias
— Integragcao Web

— Gest&o dos Colaboradores
— Templates de Questionarios

— Producao automatica de relatérios
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